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FORMATION

Septembre 2009 Préparation de la licence Conseiller et Concepteur en Produits Touristiques en alternance
(IEFT a Paris)

Juillet 2009 BTS Animation et Gestion Touristiques Locales (Gaston Berger a Lille)
Obtention de la carte de guide régional

2006 - 2007 1¢ année a I’Ecole Supérieure des Arts de Tournai, en option « design de I'objet »

Juin 2005 Baccalauréat session ES (Lycée Sainte Claire a Lille)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Depuis sept.09 Office National Croate de Tourisme (75) en alternance : communication (organisation
d’une exposition «Instantanés de Croatie » a travers toute la France, participation a
I'élaboration du plan de communication 2010), accueil (renseignements clienteles et

professionnels en frangais et en anglais, gestion des stocks, tenue de stand lors de plusieurs
salons touristiques a Paris et en province...)

Fév. 09 etde  Comité Régional du Tourisme du Nord Pas de Calais (59) - stage -
Nov. a Janv. 09 . Service communication : organisation des animations lors du salon Tourissima
(les vendredis) . Service promotion : réalisation d'une brochure presse en anglais

Oct. 07 a Office de Tourisme de Marcq-en-Barceul (59) - stage -

Awvril 09 Conception et réalisation du support de la newsletter, élaboration d’'un marque page,
(les samedis) organisation d’une animation pour Paques, conception d'une brochure groupes et enfants
Nov. a Office de Tourisme Intercommunal du Val de Deiile (59) - stage -

Déc. 07 Création d'un circuit de randonnée, réalisation de son topoguide et organisation du week-

end d’inauguration, tenue de stand lors de plusieurs salons touristiques

EMPLOIS SAISONNIERS

Etés 05 a 08 Employée polyvalente - Entreprise AFIBEL a Villeneuve d”Ascq
Juillet 2006 Agent du Patrimoine - Palais des Beaux Arts de Lille

COMPETENCES PROFESSIONNELLES

Langues étrangeres : Anglais, courant (Fille au pair 7 mois a Londres d”Aofit 2005 a Avril 2006)
Espagnol, notions
Connaissances informatiques : Word, Excel, Power Point, Publisher, Joomla, Amadeus

ACTIVITES EXTRASCOLAIRES

Activités sportives : natation, vélo, randonnée

Passion pour les activités manuelles

Exposition personnelle de collages en mars et avril 2009 dans la galerie de I'Office de Tourisme de Marcg-
en-Barceul (59)




